
Dan il-fuljett huwa parti minn serje miktuba minn 
infermiera, tobba u esperti b'esperjenza fil-kura 
tal-anzjani. Is-serje għandha l-għan li tagħmel il-
vjaġġ tiegħek fil-kura residenzjali tal-anzjani aktar 
faċli. Fittex fuljetti oħra dwar mistoqsijiet li għandek 
tistaqsi dwar ħtiġijiet speċifiċi ta' kura. Dawn jistgħu 
jitniżżlu minn: www.10questions.org.au

Tista' ssib dawn il-fuljetti utli meta:
• Qed tfittex għal faċilità residenzjali tal-kura 

tal-anzjani ta' kwalità għolja
• Qed tirrevedi l-kwalità tal-faċilità residenzjali 

tal-kura tal-anzjani attwali tiegħek
• Qed tiddeċiedi bejn żewġ faċilitajiet residenzjali 

tal-kura tal-anzjani li jidhru simili.

Huwa importanti li fost l-impjegati jkun hemm 
biżżejjed infermiera rreġistrati b'ħiliet differenti 
biex jissodisfaw il-ħtiġijiet ta' kulħadd. Għandek 
tistaqsi mistoqsijiet dwar kif il-ħtiġijiet tal-kura 
individwali tiegħek se jintlaħqu. 

Ħafna impjegati jilbsu uniformijiet simili. 
Sempliċement għax xi ħadd jidher qisu infermier 
ma jfissirx li huma hekk. Dawn huma d-differenzi:

Infermiera Reġistrata (RN) għamlet minimu 
ta' tliet snin kors ta' Bachelor of Nursing. Jistgħu 
jwettqu proċeduri ta' infermiera, jimmaniġġjaw 
medikazzjoni għall-uġigħ u jgħinu biex jipprevjenu 
dħul bla bżonn fl-isptar.

Infermier Enrolled (EN) jaħdem taħt id-direzzjoni 
ta' RN. It-tnejn huma rreġistrati minn korp 
regolatorju. Ir-reġistrazzjoni tiżgura li l-istandards 
professjonali jinżammu u tipproteġi lill-pubbliku. 

Assistenti tal-Infermiera (AIN) / Care Workers / 
Impjegati tas-Servizz tal-Kura (CSE) jaħdmu 
taħt is-superviżjoni tal-infermiera, u jipprovdu 
l-maġġoranza tal-kura f’faċilitajiet residenzjali u  
fil-komunità. Il-livell ta’ taħriġ tagħhom 
huwa varjabbli.

HU D-DRITT  
TIEGĦEK LI TISTAQSI

L-aħjar mod biex issib faċilità residenzjali  
għall-kura tal-anzjani li taqbel għalik huwa li żżur xi 

ftit minnhom. Biex issib dawk fil-lokal tiegħek,  
jew għal aktar informazzjoni dwar is-servizzi  

tal-kura tal-anzjani ikkuntattja lil: My Aged Care  
 1800 200 422 

myagedcare.gov.au

Jekk teħtieġ parir ta' avokatura jew ta' speċjalista 
dwar xi suġġett li m'hux kopert f' dan il- fuljett:

Servizz tad-Drittijiet tal-Anzjani 
 1800 424 079

Għal lista sħiħa ta' organizzazzjonijiet ta' appoġġ jekk 
jogħġbok żur www.10questions.org.au 

www.agedcarequality.gov.au 

Jekk għandek tħassib 
dwar il-faċilità 
residenzjali tal-kura 
tal-anzjani ikkuntattja:

 1800 951 822
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Mistoqsijiet li 

għandek tistaqsi

DWAR
Bżonnijiet ta’ Persuni 

Lesbjani, Omosesswali, 
Bisesswali, 

Transġeneru, 
Intersesswali  

fil-Kura Residenzjali 
tal-Anzjani

(LGBTI - MALTESE)

www.10questions.org.au

Dan il-fuljett ġie żviluppat u approvat minn:

     
CMYK:  C98 M0 Y59 K0  

PMS 3285

    

  Quality Aged Care Action 
Group Incorporated

QACAG
   



Dan il-fuljett huwa mfassal biex jgħinek 
meta qed tiddeċiedi liema faċilitajiet 
residenzjali għall-kura tal-anzjani għandek 
iżżur. Tista' tiċċekkja l-websajt tagħhom jew 
titlob dokumenti biex tara jekk jinkludux 
informazzjoni dwar l-inklużjoni tal-LGBTI*. 

Xi fornituri kisbu r-Rainbow Tick 
(akkreditazzjoni LGBTI) u hemm ċerti 
kriterji li s-servizzi għandhom jissodisfaw 
biex jitqiesu sikuri għall-persuni LGBTI. 
Għal aktar informazzjoni dwar dan mur 
https://rainbowhealthaustralia.org.au/
rainbow-tick u https://www.myagedcare.
gov.au/understanding-specialisations-and-
verification. Huwa illegali li kwalunkwe servizz 
jiddiskrimina kontra persuni LGBTI.

1Hemm politika ta' inklużjoni jew diversità 
għall-LGBTI li tindirizza kull wieħed minn 
L,G,B,T u I?
Sempliċement li jkollok politika fis-seħħ ma 

jfissirx li ċ-ċirkostanzi individwali tiegħek huma 
koperti. Iċċekkja li kwistjonijiet li huma importanti 
għalik huma inklużi. 

2 Hemm politika inklużiva dwar l-impjegar 
ta' ħaddiema li huma LGBTI? 
Li jkollok impjegati li tista' tirrelata 
magħhom u li jifhmu l-bżonnijiet individwali 

tiegħek huwa importanti. Iċċekkja jekk il-faċilità 
residenzjali għall-kura tal-anzjani għandhiex politika 
fis-seħħ għall-inklużjoni pożittiva tal-LGBTI fil-grupp 
tal-impjegati.

3 Hemm kodiċi ta’ kondotta għall-
impjegati u r-residenti li jiddikjara li 
d-diskriminazzjoni u l-fastidju ta’ persuni 
anzjani LGBTI jew tal-familji u l-ħbieb 

tagħhom mhux se jiġu ttollerati? 
Hemm liġijiet li jipproteġuk kontra d-diskriminazzjoni 
abbażi tas-sesswalità, l-identità tal-ġeneru jew l-istat 
intersesswali. Dawn il-liġijiet japplikaw ukoll għal 
fornituri tal-kura tal-anzjani bbażati fuq il-fidi.

4 Jiġu ċċelebrati avvenimenti LGBTI 
bħal IDAHOBIT**, Mardi Gras, Midsumma, 
Jum Dinji tal-AIDS, Jum 
għall-Għarfien Intersesswali jew 

avvenimenti oħra LGBTI?
Id-drittijiet tiegħek li tgawdi l-istil tal-ħajja tiegħek 
m'għandhomx jiġu kompromessi sempliċement 
minħabba fejn qed tgħix. Staqsi liema attivitajiet 
LGBTI seħħew fil-passat u liema huma ppjanati. Hekk 
kif timxi madwar il-post, iċċekkja jekk hemmx wirjiet 
viżwali li jindikaw involviment u rappreżentazzjoni 
f'avvenimenti tal-passat u kontenut LGBTI fil-
programm tal-attività.

5 L-istaff irċieva taħriġ dwar l-inklussività 
tal-LGBTI u/jew hemm taħriġ kontinwu 
rigward l-esperjenzi u l-ħtiġijiet tal-
persuni LGBTI?

Iċċekkja li t-taħriġ huwa parti mill-induzzjoni ta' 
impjegati ġodda u li l-impjegati eżistenti jkollhom 
aġġornamenti regolari. Jista' jkun li l-impjegati 
jinbidlu ta' spiss u għalhekk iċċekkja li l-istaff kollu 
jkun imħarreġ.

6 Hemm xi persuni LGBTI li jaċċessaw 
il-faċilità, jew membri tal-familja/
tfal li huma LGBTI li nista' nitkellem 
magħhom?

Ħafna drabi jkun ta' għajnuna li titkellem ma' persuni 
li jifhmu kwistjonijiet LGBTI mill-perspettiva tal-
esperjenza personali. Li tistaqsihom direttament 
dwar l-esperjenzi tagħhom jista' jgħin fid-deċiżjoni 
tiegħek. Iċċekkja jekk hemmx links għal programm 
ta' viżitaturi tal-komunità LGBTI.

7 Jekk jien trans jew għandi ġeneru 
divers – hemm politika biex tappoġġjani 
biex inżomm il-ġeneru jew l-identità 
affermata tiegħi?

Wieħed mill-modi kif tista' tittestja dan huwa li 
tiċċekkja jekk il-formoli li għandek timla jagħrfux 
l-identità tal-ġeneru tiegħek. Per eżempju, jekk 
għandhom għażliet ta' identità tal-ġeneru bħal 
maskili/mara/mhux binarja. Staqsi jekk fil-passat 

l-impjegati appoġġjawx lil xi ħadd biex jagħmel 
transizzjoni medika u/jew soċjali u jekk jafux 
fejn jaċċessaw l-appoġġ jekk xi ħadd jagħmel 
transizzjoni waqt li jkun fis-servizz. Għandhom 
GP's li huma trans-inklużivi u jistgħu 
jippreskrivu ormoni?

8 Teżisti politika li tappoġġja r-relazzjoni 
tiegħi mal-partner u l-familja 
tal-għażla tiegħi?
Għandu jkun hemm politiki li jkopru 

l-espressjoni sesswali u l-komunikazzjoni mal-familja 
tal-għażla tiegħek. Iċċekkja liema arranġamenti 
hemm biex jipprovdu kamra/spazju privat għall-
intimità jew ħin waħdu mal-partners.

9 Jekk jien intersesswali, hemm politika 
dwar iż-żamma tal-privatezza u 
l-kunfidenzjalità tiegħi u l-impjegati 
jifhmu kif jipprovdu kura li tirrispetta 

l-awtonomija tal-ġisem tiegħi?
Għandu jkun hemm politiki dwar iż-żamma tal-
privatezza u l-kunfidenzjalità. L-impjegati għandhom 
ikunu konxji tal-esperjenzi speċifiċi tal-persuni 
intersesswali, inklużi esperjenzi possibbli ta' trawma 
fil-passat.

1 0 Għandek fuljetti jew informazzjoni 
oħra minn servizzi LGBTI?
Iċċekkja liema arranġamenti hemm 
fis-seħħ biex tirċievi servizzi esterni 

u jekk għandekx tħallas aktar għal dawn. Jekk trid 
tħallas aktar, kun żgur li dawn huma ddikjarati 
b'mod ċar fil-kuntratt tiegħek mal-fornitur tal-kura 
residenzjali tal-anzjani.

Jista' jkollok mistoqsijiet oħra – kun żgur 
li tistaqsihom. 

*Lesbjani, Omosesswali, Bisesswali, Transġeneru u 
Intersesswali (LGBTI) 
** Jum Internazzjonali Kontra l-Omofobija, it-Transfobija u 
l-Bifobija


